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Аннотация. Роль проектной деятельности в условиях ин-
новационной экономики постоянно возрастает. В свою 
очередь, успешное выполнение проекта невозможно без 
эффективного управления, поэтому на смену “жёстким” 
методам управления проектами приходят гибкие методо-
логии; наиболее эффективной признана SCRUM-
методология. Реализация данной методологии управления 
проектами (проектного менеджмента) сталкивается со зна-
чительными трудностями, что потребовало авторам на-
стоящей статьи выделения соответствующих условий. 

Annotation . The role of project activities in 
the innovation economy is constantly in-
creasing. In turn, the successful imple-
mentation of the project is impossible 
without effective management, so “hard” 
methods of project management are re-
placed by flexible methodologies; SCRUM 
methodology is recognized as the most 
effective. The implementation of this 
project management methodology (project 
management) is faced with significant 
difficulties, which required the authors of 
this article to identify appropriate condi-
tions. 
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Введение 

Современная экономика развивается такими темпами, что и от предприятий 
(крупных социально-экономических систем), и от отдельных проектных команд требу-
ются значительные усилия и эффективность работы, чтобы выжить в конкурентной 
среде [1, 12, 18]. Постоянно возрастающая сложность задач, связанных с проектной 
деятельностью (в любой сфере, в том числе в научной сфере и в программной индуст-
рии), вызывает потребность в эффективном управлении. Очевидно, что «жёсткие» мо-
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дели управления проектами (например, каскадная, реализация которой основана на 
применении графиков Ганта) устарели вследствие своей неэффективности, неспособ-
ности адаптироваться к реальным условиям проектной деятельности. 

Как следствие, на смену «жёстким» методам управления проектами приходят 
гибкие методологии; наиболее эффективной признана SCRUM-методология, разрабо-
танная Д. Сазерлендом [18]. Применяя эту методику, можно на самом раннем этапе 
устранить ошибки, так как в случае применения SCRUM-методологии работа ведется 
короткими циклами (спринтами), а также поддерживать постоянную связь с заказчиком, 
что исключает создание ненужного ему продукта (иначе говоря, взаимодействие в за-
казчиком или его представителем должно быть перманентным). В отличие от традици-
онного подхода, предполагающего подконтрольность и предсказуемость, составление 
планов (всегда неработающих!), SCRUM-методология даёт возможность в четко обо-
значенные и непродолжительные циклы (спринты) добиваться поставленных целей. 

Но известно, что любая технология или методология управления реализуема в 
определённых условиях [1–18]. Условия – внешние факторы, при которых функциони-
рует та или иная система. Поэтому целью настоящего исследования явилось выделе-
ние условий успешной реализации SCRUM-методологии управления проектами. 

Результаты исследования 

Анализ SCRUM-методологии позволил выделить три группы условий её реали-
зации. Охарактеризуем их. 

Важнейшие социально-психологические условия: высокий уровень квалифика-
ции (социально-профессиональной компетентности, особенно ключевых, профессио-
нальных компетенций, в целом – конкурентоспособности, профессиональной, личност-
ной и психофизиологической надёжности [3–5, 7–17]) членов проектной команды; вы-
сокий уровень социально-профессиональной компетентности представителя заказчика 
и менеджеров проекта (особенно информационно-управленческой компетентности); 
должный уровень готовности представителя заказчика к перманентному взаимодейст-
вию с проектной командой; высокий уровень инновационного потенциала проектной 
команды, готовность всех её членов (в том числе менеджеров) к инновационной дея-
тельности; социальная защищённость и психологическая безопасность для участников 
проектной деятельности, благоприятный социально-психологический климат в проект-
ной команде (например, не должны для работников, особенно высококвалифициро-
ванных, звучать слова «Не нравится – уходите!», не должен «висеть дамоклов меч» 
сокращений и т.д.); кадровая безопасность проектной команды (в том числе кадровая 
самодостаточность).  

Принципиально важные организационно-методические условия: устойчивость 
проектной команды, её зрелость (включая опыт команды в выполнении проектов); 
перманентность взаимодействия с заказчиком или его представителями; наличие до-
кументов и стандартов, регламентирующих деятельность проектной команды; наличие 
концептуальных и математических (особенно информационно-вероятностных [2, 6]) 
моделей управления проектной деятельностью; наличие операциональных (чётких, 
объективно измеримых) критериев успеха проекта; налаженность системы мониторин-
га проектной деятельности, его перманентность.  

Важнейшие социально-экономические условия: достойный уровень оплаты тру-
да участников проектной деятельности (членов проектной команды, как менеджеров, 
так и персонала); объективность апгрейдовой системы оплаты труда (это требует, в 
свою очередь, методов объективной оценки объёма и результативности труда персо-
нала); должный уровень материально-технической базы, наличие возможностей для 
её постоянного обновления и развития; наличие на обозримой территории значитель-
ного числа потенциальных платёжеспособных заказчиков и клиентов (как юридических, 
так и физических лиц); экономическая безопасность (как для заказчика, так и для про-
ектной команды).  

Заключение 

Для авторов статьи очевидно, что SCRUM-методология управления проектами 
универсальна, т.е. применима к любой сфере человеческой деятельности; следова-
тельно, выделенные условия её реализации также универсальны. 
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